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S I N  C O S T O

Capacitación Continua

En el Centro de Desarrollo Empresarial |UANL
tenemos 17 años ofreciendo a las Empresas de
Nuevo León, capacitación personalizada
conforme a las necesidades de nuestro cliente,
dirigido al equipo colaborativo de su
organización que ofrece: conocimientos,
herramientas, desarrollo de habilidades y
competencias, que les permitan tener un mejor
desempeño a nivel individual, grupal y social; lo
cual permite por un lado, mejorar su calidad de
vida como persona, y por el otro, contribuir a
que su empresa sea más competitiva.

C O N T A C T O
Lic. Berenice Zepeda
berenice.zepedag@uanl.mx

Av. Lázaro Cárdenas 4600 Ote. Campus Mederos
UANL ,Monterrey, N.L., 64930

T A L L E R E S  

C H A R L A S

S E M I N A R I O S

P R O G R A M A S

P R E S E N C I A L
H I B R I D O
O N L I N E



*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Compartir mejores prácticas para llevar a
cabo la sucesión de mi pyme familiar

O B J E T I V O

Mayo 24 del 2023 Modalidad: HIBRIDA

10:00 a 11:20 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Que el participante aprenda a generar e
interpretar de manera constante y precisa la
información financiera necesaria para la
maximización del valor de los negocios.

O B J E T I V O

Mayo 31 y 02 de Junio del 2023 Modalidad: ONLINE

Junio 21 y 23 del 2023 Modalidad: PRESENCIAL

10:00 a 13:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/GP7eSYqjyyHavHXGA
https://forms.gle/GP7eSYqjyyHavHXGA
https://forms.gle/SzMhJmZPjD6USFum7
https://forms.gle/SzMhJmZPjD6USFum7


*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Conocer cómo prevenir y atender alguna
posible emergencia, así como el
cumplimiento en Seguridad Industrial
aplicable para cada tipo de empresa.

O B J E T I V O

junio 16 del 2023
10:00 a 12:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

Vía plataforma Zoom y Presencial

M O D A L I D A D  H I B R I D A

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Esta sesión apoya a los asistentes a dejar
atrás
modelos poco efectivos de gestión y la
división
artificial generada hace décadas sobre las
diferencias entre “operaciones” y las
demás áreas
de una empresa.

O B J E T I V O

Junio 20 del 2023 Modalidad: ONLINE
10:00 a 11:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/FNnWDP72HxiX4kjJA
https://forms.gle/FNnWDP72HxiX4kjJA
https://forms.gle/QZ2iLzjaTc2x3tPM8
https://forms.gle/QZ2iLzjaTc2x3tPM8


*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

El objetivo de esta conferencia es
proporcionar a los asistentes
herramientas prácticas y estrategias
efectivas para digitalizar su negocio y
automatizar procesos clave de ventas,
marketing, soporte, operaciones,
administración, inventario y
seguimiento de KPI's, para mejorar la
eficiencia, reducir costos y aumentar los
ingresos.

O B J E T I V O

Junio 27 del 2023 Modalidad: ONLINE

10:00 a 12:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

El objetivo de esta conferencia es
proporcionar a los asistentes
herramientas prácticas y estrategias
efectivas para llevar de una manera
óptima la empresa familiar.

O B J E T I V O

Junio 28 del 2023 Modalidad: HIBRIDA
10:00 a 11:20 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/d1LRhvjskdUMLynF6
https://forms.gle/d1LRhvjskdUMLynF6
https://forms.gle/2kyXWURW4iNSCQUP6
https://forms.gle/2kyXWURW4iNSCQUP6


*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Describir tendencias y necesidades en la
Gestión de Cadenas de Suministro, en el
entorno actual.

O B J E T I V O

Julio 04 del 2023 Modalidad: HIBRIDO
10:00 a 11:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Aprender de las mejores prácticas de
email marketing, cómo aplicarlo para tu
empresa y sacar provecho de este modelo
publicitario que sigue siendo el más
económico y efectivo en mercadotecnia
digital.

O B J E T I V O

Julio 12 del 2023 Modalidad: ONLINE
10:00 a 12:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/nXMAXXo6kdkuEVUdA
https://forms.gle/nXMAXXo6kdkuEVUdA
https://forms.gle/qi3kB4gn8V8j5zRv9
https://forms.gle/qi3kB4gn8V8j5zRv9


*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Optimización de la Cadena de Suministro
(Diseñar tu red de CEDIS y Plantas)

O B J E T I V O

Julio 07 del 2023 Modalidad: HIBRIDO
10:00 a 11:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Conocer principios esenciales de la
administración de proyectos con el
objetivo de tener un lenguaje común
alineado a estándares internacionales.

O B J E T I V O

Julio 19 y 21 del 2023 Modalidad: ONLINE

Julio 26 y 28 del 2023 Modalidad: PRESENCIAL

10:00 a 13:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/Zaa3493xKtv5Mnxo7
https://forms.gle/Zaa3493xKtv5Mnxo7
https://forms.gle/6m6Rv3CkSQojyFW9A
https://forms.gle/6m6Rv3CkSQojyFW9A


*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

El objetivo enseñar a los participantes
cómo integrar tecnologías digitales en sus
operaciones diarias para mejorar la
eficiencia y reducir los costos, así como
también mejorar la experiencia del cliente
y la calidad de los productos o servicios
ofrecidos.El seminario una variedad de
temas, desde la automatización de
procesos comerciales hasta la
implementación de soluciones de
operaciones y el análisis de datos para la
toma de decisiones informadas. 

O B J E T I V O

Agosto 2,9,16 y 23 del 2023 
Modalidad: HIBRIDO
10:00 a 13:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Otorgar buenas practicas para llevar de
una manera óptima la administración y
consejo familiar.

O B J E T I V O

Agosto 15 del 2023 Modalidad: HIBRIDA
10:00 a 11:20 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/UvERtMP9iUZ2Cj3i9
https://forms.gle/UvERtMP9iUZ2Cj3i9
https://forms.gle/fGReVo44QUzAY3qe6
https://forms.gle/fGReVo44QUzAY3qe6


El objetivo de esta conferencia es brindar a
los participantes conocimientos prácticos
sobre cómo elegir un chatbot adecuado para
su negocio y cómo sacar el mayor provecho
al CHATGPT, así como otras tecnologías
Inteligencia Artificial disponibles en el
mercado, para mejorar la experiencia del
cliente, aumentar la eficiencia y reducir los
costos operativos.

O B J E T I V O

Septiembre 1 del 2023 Modalidad: ONLINE      
 10:00 a 12:00 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

Apoyar en la generación de conciencia sobre la
importancia de la data para el éxito en ventas en una
empresa. Poder llevar este conocimiento a la práctica
de forma inmediata mediante herramientas
tecnológicas que generen un impacto directo tanto en
la productividad como en la visión estratégica del
gerente o director comercial.
Durante este programa el participante podrá
implementar una potente herramienta al alcance de su
Operación.

O B J E T I V O

Septiembre 13,20,27
Octubre 4,11,18,25
Noviembre 1
Modalidad: Algunas sesiones Presencial y
otras Online
10:00 a 11:30 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

https://forms.gle/egt9xiMybpjL1HB2A
https://forms.gle/egt9xiMybpjL1HB2A
https://forms.gle/DaMKweZMp7o3w3KU7
https://forms.gle/DaMKweZMp7o3w3KU7


Otorgar mejores prácticas para llevar de una
manera óptima la planificación completa de
la empresa.

O B J E T I V O

Octubre 03 del 2023 Modalidad: HIBRIDA      
10:00 a 11:20 Horas

F E C H A  Y  H O R A R I O

C L I C K  A Q U ÍP A R A  R E G I S T R A R T E

*Fechas y horario sujeto a cambios sin previo aviso*

https://forms.gle/M6taaxUopRpnHcc86
https://forms.gle/M6taaxUopRpnHcc86


Mayores Informes

C O N T A C T O

Lic. Berenice Zepeda
Coordinadora Capacitación
berenice.zepedag@uanl.mx
Telefono: 8183294000 
Ext. 2133

T A L L E R E S  

C H A R L A S

S E M I N A R I O S

P R O G R A M A S

P R E S E N C I A L
H I B R I D O
O N L I N E




